NAM A BANK

Hwéng din KH d6i ma PIN Soft OTP khi hét han trén OPS KHCN

A. Trudc dang nhap:
Man hinh

Chi tiét

Bwoc 01:
KH thuc hién giao dich can x&c nhan Soft OTP, néu ma
PIN hét han hé théng s& thong bao:
“Mad PIN Soft OTP da hét han. Dé tiép tuc si dung dich
Vu, Quy khdch vui long déi ma Soft OTP.”

openbanking & ©

VER 259 (478)

P ———— - Bam Huy: tat thong bao.q
Quy khieh vu g 461 mé PIN - Bam Poi ma PIN: chuyén sang budc 02.
Soft OTP
=N Y B K - :
Tap & Pay Soft OTP mm Quét QR

Buérc 02:
< openbanking & © o L Y , J4 | 3 = A
s H¢ thong dicu hudéng dén man hinh dang nhap OPS.
Xin chao,

- Khi KH dang nhap thanh cong, hé théng chuyén dén
el man hinh P6i ma PIN nhu bugc 03.

Mat khau

Déng nhap

2

Khang thé ding nhap?

mn ) |
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Man hinh Chi tiét

Buéc 03:
- KH thuc hién nhap:
0 Nhap ma PIN hién tai
0 Nhap ma PIN m¢i
0 Nhap lai m& PIN m¢i
- Bam Tiép tuc, hé thong kiém tra néu théng tin hop
G s Ié s& thuc hién doi ma PIN Soft OTP
- Sau khi d6i ma PIN thanh cdng, KH st dung ma
| PIN méi dé xac nhan Soft OTP.

£ Soft OTP ]

Pa&i maPIN
Quy khach dang yéu cau déi ma PIN khi xéc thyc
Soft OTR, vui lbng nhap day dt thong tin bén duéi:
& Nhap ma PIN hién tai

8  Nhap ma PIN mai

B Nhap lai ma PIN méi

. Sau dang nhap:

Man hinh Chi tiét

Buwérc 01:

< Trwong hop 01: Tai tin nhian thong bao ma PIN
Soft OTP sap hét han & muc Khac, Khi KH bam vao
Po6i ma PIN, hé thong chuyén sang budc 2.

4 Thong béao .

& badoc 5 ¢

Ma PIN Soft OTP ctia Quy
khach sé hét han vao ngay
01/05/2025. Quy khach vui
long déi ma PIN trudc ngay
24 “w' 2025 nay dé khong bi gian doan dich
T vu. Hotline: 19006679.

D6i ma PIN
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Chi tiét

@ Xin chao,

VO NGOC CHAU

chuyen tig,

Rt tien
8l ATM

Ma PIN Soft OTP d4 hét han. Dé tiép
tuc str dung dich vu, Quy khach vui
léng @i ma PIN Soft OTP

)N D6 ma PIN

3
( Huy
i 3

% Trwong hep 02:
KH thuc hién giao dich can x&c nhan Soft OTP, néu ma
PIN hét han hé théng s& thong bao:

“Mad PIN Soft OTP da hét han. Dé tiép tuc sir dung dich
Vu, Quy khdch vui long déi ma Soft OTP.”

- Bam Huy: tat théng bao.

- Bam Po6i ma PIN: chuyén sang buéc 02.
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Diing nhp
Chatbot VIM

Tinich Ddng nhip VIM Gidi thiu

Trang chi

14:01

A

L 2
Quén I bio mét G?
-'

D5i mat khau

Mat khdu nhanh

Cai dit ding nhap va xac thyc giao dich

Dang nhap va xac thyt giao dich bang
Van tay/Khuén mat

Cai dat phuong thic xac thyc Sinh tric hoc

O

Cai dit phuong thic xac thyt Sinh
trac hoc

Cai dat phuong thac xac thyc Soft OTP

Cai dat phuong thit xac thuc Soft OTP (>

Ddi ma PIN

Quén ma PIN

oo kbich <5 toog npmg

% Trwong hop 03: KH chi dong vao Quan ly bao mat
>> Cai dat phuong thic Xac thuc Soft OTP >> Poi
ma PIN, hé théng s& chuyén sang buéc 02.
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Man hinh Chi tiét

Buwaérc 02:
- KH thuc hién nhap:

0 Nhap ma PIN hién tai

0 Nhap ma PIN m¢i

0 Nhap lai m& PIN m¢i
- Bam Tiép tuc, hé thong kiém tra néu théng tin hop
B o & s& thyc hign doi ma PIN Soft OTP

- Sau khi d6i ma PIN thanh céng, KH st dung ma

PIN méi dé xac nhan Soft OTP.

4 Soft OTP [}

B6i ma PIN

Quy khéch dang yéu ciu déi ma PIN khi xdc thyc
Soft OTR vui lang nhép day da théng tin bén dudi:

& Nhapma PIN hign tai
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